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Neue Konzepte erforderlich

er auf dem neuesten Stand der

Branche sein will, muss auch wis-
sen, was die Kunden wollen. Deshalb
fithrt das Team von Galvagni regel-
mifig Befragungen seiner Zielgruppe
durch. Die Ergebnisse der Befragung,
die im November 2016 bei Kosme-
tikerlnnen mit eigenem Institut und
Spa-Managernlnnen durchgefiihrt
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wurde, sind alarmierend. Trotz Wirt-
schaftswachstum, in Deutschland wur-
den 2016 angeblich 13,6 Mrd. Euro
Umsatz gemacht, stecken viele Kosme-
tikinstitute und Spas in der Krise, ob-
wohl die Gesamtmarktzahlen duferst
positiv sind. Die Griinde fiir die Pro-
bleme sind natiirlich vielfiltig. Markt-
beobachter fithren das unter anderem
auf Verinderungen im Verbraucherver-
halten zurtick. Vor allem das Internet
und Social Media verstirken diesen Ef-
fekt: War die Homepage von Unternch-
men frither reiner Werbeauftritt, funk-
tioniert sie inzwischen als Schnittstelle
zwischen dem Verbraucher und dem
Unternehmen. Der Schliissel zum Er-
folg liegt, wie Gerlinde Galvagni glaubt,
in der eigenen Kosmetikmarke. Exakt
auf die Bediirfnisse des jeweiligen Ins-
tituts abgestimmt und zielgenau posi-
tioniert sorgt sie fiir Individualitit im
Markendschungel.
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Naturkosmetik
im Fokus

Dcmnéu‘hyl findet bereits zum vierten
Mal das Naturkosmetik Camp statt,
diesmal im Allgiu. Die Anmeldung hat
bereits begonnen, abier Schnelle haben
noch eine Chance auf ein Ticket fiir das
Camp, das vom 19, big 21. Juni 2017

unter dem Motto Ploniere wahrer

Schinheit” im Panoramahotel Ober-
joch stattfindet.

Das Camp stellt eine Ideenwerkstatt
fiir Matur- und Biokosmetik dar. Es soll
auch eine Plattform sein, um MNeues ent-
stehen zu lassen und Impulse zu setzen
Ein Beispiel zeigt, dass auch ein spiter
Umstieg in die Wellnessbranche miig

lich ist und erfolgreich sein kann, wie
bei Elke Korn-Markl. Jahrelang war sic
als Marketingleiterin in verschiedenen
international agierenden  Unterneh-
men titig, bis sie sich entschlossen han,
ihr Leben umzukrempeln. Sie begann
eine Aushildung als Naturkosmetikerin
und machte sich daraufhin selbststin-
dig. Doch zuerst musste eine geeignete
Schule gefunden werden. Fiir sie ent-
scheidend war neben der Qualitit auch
die Moglichkeir, diese berufsbegleitend
absolvieren zu kinnen. So fiel ihre Ent

scheidung aufl die Geiger Akademie.
Kosmetik fir die Kabine frisch herzu

stellen und mit entsprechenden Wirk

ay
gen

stoffen individuell auf den jeweilig
Kunden abrustimmen, sowie Ausfliige
in das Ayurveda tberzeugten sie.

Im Herbst findet dieses Jahr das Spa-
Camp 2017 statt: im Stdburgenland,
vom 29.9-1.10. 2017, Anmeldungen

sind noch miglich.

KURZMELDUMNGEN



