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Drei Fragen an

Dr. Imke Konig, Arztin fiir
Traditionelle Chinesische Medi-
zin (TCM) und Kosmetikexpertin
auf Schloss Elmau

1- Was ist fiir Sie das Wichtigste
bei einer Spa-Kosmetik? Kosmetik
muss die Haut stabilisieren und in
jedem Fall mehr nutzen als schaden.
Frither wurden die Géste in den
Hotel-Spas mit Behandlungen wie
der Schoko-Massage oder ahnli-
chem gepampert. Diese Zeiten sind
definitiv vorbei. Letztlich auch, weil
die Gaste mittlerweile sehr gut in-
formiert sind und den Unterschied
durchaus erkennen. Reines Ver-
wohnen ist heute nicht mehr so ge-
fragt. Heute geht es ums Lernen fiirs
Leben, da spielt auch die Effektivitit
der Kosmetik eine wichtige Rolle.

2- Sie haben sich fiir die der-
matologische Linie von Koko ent-
schieden. Was war lhre Intention
dabei? Wir haben uns schon vor 15
Jahren fiir die Derma-Membran-
Struktur-Kosmetik Dermaviduals
von Koko in Leichlingen entschie-
den, weil wir grundsitzlich immer
mit den bestmoglichen Produkten
arbeiten. Maximaler Schutz der
Haut und Stabilisierung der Haut-
barriere sind mir als Arztin sehr
wichtig. Die Produkte stammen aus
dem bestehenden Repertoire des
Wissenschaftlers Dr. Lautenschli-
ger. Korneotherapeutische Basis-
cremes werden mit gepriiften Wirk-
stoffkonzentraten kombiniert und
ganz gezielt bei spezifischen Bediirf-
nissen der Haut eingesetzt. Wir
branden diese Produkte mit unse-
rem Label, das kommunizieren wir
auch klar unseren Gisten gegen-
iiber.

3- Nutzen Sie noch weitere
Kosmetika? Ja, etwa die Produkte
vom Team Dr. Joseph oder Alpien-
ne, da setzen wir auf zertifizierte
Bio-Kosmetik. Ich empfinde es ganz
grundsitzlich als dringend notwen-
dig, dass im Spa-Bereich umge-
dacht wird. Viele Inhaltsstoffe, die
in der Kosmetik erlaubt sind, sind
extrem schidlich fiir die Umwelt.
Gerade auch Hotels sollten sich da
aufihre Verantwortung besinnen.
Die Fragen stellte Karin Gabler

Reines

Verwdhnen ist

heute nicht
mehr so gefragt,

heute geht
es ums Lernen
furs Leben.
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Das hoteleigene
,Rundai“-Sortiment
im Bodenmaiser Hof.
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Mit hoteleigener Spa-Kosmetik bekennen sich Wellnesshotels zu
ihrem Stil, ihrer Philosophie und ihrem Konzept.

ir Sandra Geiger-Pauli zihlt auch
im Spa die Eigenstindigkeit: ,Ich
wollte seit jeher schon eine eigene
Kosmetiklinie, wo ich weif3, was drin
ist, wie es wirkt — etwas, das zu uns
passt und authentisch ist®, erzihlt
die Chefin des Hotels Bodenmaiser
Hof im niederbayerischen Bodenmais.

Mittlerweile hat das 4-Sterne-superior-Hotel
die ,Rundai“-Serie mit circa 20 Produkten. Die
tragen als Hauptbestandteil die Essenz vom Gin
in sich, den Senior Wolfgang Geiger als passio-
nierter Brennmeister in der eigenen Hausbren-
nerei herstellt. In Geigers Gin sind neben der Wa-
cholderbeere {iber 30 verschiedene heimische
Krauter und Botanica, die letztlich alle eine Wir-
kung haben. Gerade mit dieser Initiative liegt die
Hoteliere voll im Trend.

Individualisierung
nach Hotelanforderung

Wie die Umfrageergebnisse der jahrlichen Studie
der Wellnesshotels und Resorts mit beauty24 zei-
gen, mochten Dreiviertel der insgesamt 1770 Be-
fragten ein mafigeschneidertes Angebot, das auf
ihre personlichen Bediirfnisse zugeschnitten ist —
da spielt die Spa-Kosmetik eine wichtige Rolle.
Wichtig bei hoteleigenen Pflegeserien ist aller-
dings die Authentizitit. Der Bezug zum Haus
muss nachvollziehbar sein — dann lassen sich ex-
klusive Signature Treatments kreieren, mit denen
man auch optimal auf einzelne Anspriiche der
Giste eingehen kann.

Bekannt fir individualisierte Kosmetik ist
Gerlinde Galvagni, die diese Spezialisierung be-
reits 1995 zu ihrem Kerngeschift machte. Sie be-
treut mittlerweile rund 50 Hotels in Deutschland
und Osterreich. Dabei kommt es, wie sie
sagt, nicht auf die Gro8e oder Kategorie
der Hiuser an, sondern darauf, wie die —
meist inhabergeftihrten — Hotels aufge-
stellt sind. ,,Entscheidend ist, welches
Konzept sie fahren, worauf der Fokus
liegt, welche Philosophie sie haben.“ Das
Procedere ist schon ab einer Stiickzahl
von jeweils nur zwolf moglich.

Das Unternehmen in Bad Mergent-
heim entwickelt die Basis-Formeln und
produziert sie in grofier Auflage, ehe sie
individualisiert werden, etwa per Label-
ling mit Designeretiketten. Bei Extra-
Zusitzen wie regionalen Krdutern, Ho-
nig oder Heilwasser sind jedoch hohere
Stiickzahlen ab 100 Stiick notig. Uber 80
verschiedene Basisprodukte hat Galvag-

ni auf Lager. Sie wurden in den letzten Jahren —
zum Teil mit Schonheitskliniken und Beauty-
Docs — sogar als Highend-Versionen entwickelt.
Was zahlreiche Hiuser speziell zwischen den Co-
rona-Lockdowns als Ubergangslésung zu schit-
zen wussten, denn die kurzen Offnungszeiten der
Branche erlaubten damals keine grofen Mengen.

Vom Team mitkreierte
Kosmetik kommt gut an

Auch das familidre Hotel Lindenwirt ist den ex-
Klusiven Weg gegangen, um sich abzuheben und
gleichzeitig seinen Gisten etwas Besonderes zu
bieten. Ungewohnlich war in diesem Fall, dass
neben der Inhaberfamilie Geiger das gesamte
Spa-Team des 4-Sterne-Hotels in Drachselsried
bei der Formulierung der ,Tilia Spa Kosmetik®
mitentscheiden durfte, was sich letztlich als per-
fekte Mitarbeitermotivation erwies.

Hauseigenes Waldquellwasser, Lindenbliiten-
6l, Bio-Waldhonig und das hochwertige Morin-
gaol aus Indien sind Bestandteile. ,,Keine der bis-
herigen Marken kam so gut an wie jetzt unsere
eigene*, betont Spa-Leiter Kai Klingberg, der sich
vor allem auch iiber das Engagement seines
Teams freut, das die freie Produktauswahl schitzt
und voll hinter ,, Tilia“ (Linde) steht. ,Das war die
beste Entscheidung, die Familie Geiger je getrof-
fen hat®, schwirmt er. Karin Gabler
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